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Circolare  146 

Segrate, 25/03/2024 
 

A TUTTE LE FAMIGLIE 
 
 
Oggetto: Azioni di miglioramento sui dati pervenuti dall’analisi dei Questionari di 
soddisfazione a.s. ‘22/’23 
 

Si comunica che sul sito della scuola sono pubblicati i dati relativi ai questionari di 
soddisfazione relativi all’a.s. ‘22/’23 
  
Le restituzioni dei questionari sono riportate di seguito: 
- famiglie infanzia 14% 
- famiglie primaria 15% 
- famiglie secondaria 25% 
- studenti secondaria 44% 
 
Di seguito vengono riportati i risultati che mostrano criticità (negatività al di sopra del 25%), 
sui quali lo Staff di Direzione ha deciso di riflettere, attivando già dal corrente anno scolastico 
le azioni di miglioramento.  
Obiettivo primario rimane sempre  quello di raggiungere nella restituzione dei questionari una 
percentuale di risposta più elevata, che renderebbe più significativi  i dati raccolti.  
 
QUESTIONARI FAMIGLIE 
  

 Problema emerso: AZIONE 

Scuola 

infanzia 

Poca conoscenza 
delle proposte della 
scuola per l’inclusione 

- Diffondere / pubblicizzare maggiormente le iniziative relative 
all’inclusione all’interno degli incontri scuola/famiglia 

 

Scuola 

Primaria 

Comunicazione 
scuola/ famiglia non 
sempre efficaci 
 
 
Conoscenza della 
organizzazione della 
scuola   
 
 
Metodo di studio 

 

- Pubblicazione sistematica delle informazioni sia sul Registro 
Elettronico (bacheca) si sul sito  
 
 
 
- Pubblicare sul sito un’organigramma completo esplicitando le 
figure referenti per ciascuna area.  
 
 
- Lavorare maggiormente sul metodo di studio nelle diverse 
classi 
 



 

 

 
 
Conoscenza dei criteri 
di valutazione 

 
 
 
Poca conoscenza 
delle proposte della 
scuola per l’inclusione 
 

 
 
- Presentare i criteri di valutazione durante gli incontri 
scuola/famiglia, rendendoli anche maggiormente visibili sul sito.   
 
 

- Diffondere / pubblicizzare maggiormente le iniziative relative 
all’inclusione all’interno degli incontri scuola/famiglia 

 

QUESTIONARI STUDENTI 

  

 Problema emerso: AZIONE 

Scuola 

Secondaria 

Conoscenza del Patto 
di  Corresponsabilità 

 
 
 
Informazione sui 
criteri di valutazione 

 
 
 
 
 
Criticità nelle attività 
dell’area artistico/ 
musicale 

- Incoraggiare gli alunni a consultare i documenti di Istituto 

- prevedere a inizio d’anno (e in corso se necessario) la 
condivisione in classe dei documenti di Istituto. 
 
 
- Incoraggiare gli alunni alla consultazione dell’area dedicata 
alla valutazione sul sito. 
- Da parte dei singoli docenti, presentare agli alunni i criteri di 
valutazione della propria disciplina. 
 
 
- Avviare progetti nell’area artistico- musicale 

- Utilizzare i laboratori 

 
  

 
                      Il Dirigente Scolastico 

Dott.ssa Elisabetta TRISOLINI 
  (Firma autografa sostituita a mezzo stampa  

ai sensi dell’art.3, comma 2 del D.Lgs. n.39/1993) 
 


