
COME RAGGIUNGERCI 
Collegamenti urbani: 
MM3 Crocetta -  Porta Romana 
Bus  62 - 65- 94 
Tram 9 - 16 - 24 - 

I.I.S  “ Bertarelli”- Ferraris “ 

Corso di Porta Romana, 110   

  20122 - Milano 

 

Le nostre iniziative 
► Stages, uscite didattiche 
► Visite aziendali 
► Italiano L2 per stranieri 
► Gemellaggi 
► Certificazioni delle competenze  

linguistiche 
► Integrazione di alunni DVA 
► PCTO 
► Registro elettronico 
► Erasmus + 

 
Le nostre struttu-
re 
► Aule LIM 
► Biblioteca 
► Palestra 
► Laboratori Informatici 
► Laboratori Chimici Biologici 

 Orari sportello di segreteria  

  

dal lunedì al venerdì 

 dalle ore 11:15  alle  ore 13:15  

 
 

ORARIO SCOLASTICO 
 

dal lunedì al venerdì  
 

inizio lezioni ore 8:00 
 

I.I.S  “ Bertarelli”- Ferraris “ 
Corso di Porta Romana, 110   

  20122 - Milano 
 

Telefono: 0258314012/4538 

 

Fax: 0258314325 

 

e-mail: miis09400a@istruzione.it 

 

Sito: ww.bertarelliferraris.gov.it 

GIORNATE APERTE 
dalle 10:00 alle 13:00 nei  giorni:  

 23 novembre 2019 
 

 14 dicembre 2019 
 

 18 gennaio 2020  

 

SERVIZI COMMERCIALI  
   

 TECNICO TURISTICO 

In centro a Milano 

Nel cuore dell’Europa 

Al momento giusto 



 I.I.S  “ Bertarelli”- Ferraris “ 
Corso di Porta Romana, 110   

  20122 - Milano 
 

ISTRUZIONE TECNICA                          
SETTORE ECONOMICO                          
 Indirizzo “TURISMO”  

E' ora  di pensare  
al tuo  futuro! 

II.I.S  “ Bertarelli”- Ferraris “ 
Corso di Porta Romana, 110   

  20122 - Milano 
 

TECNICO PER IL TURISMO 

Il corso è di durata quinquennale —  
il diplomato nel Turismo ha competenze 
specifiche nel comparto delle imprese del 
settore turistico e competenze generali nel 
campo dei macro-fenomeni economici 
nazionali ed internazionali, nella normativa 
civilistica e fiscale dei sistemi aziendali. 
Interviene nella valorizzazione integrata e 
sostenibile del patrimonio culturale, 
artistico, artigianale, enogastronomico, 
paesaggistico ed ambientale. 
Integra le competenze dell’ambito 
professionale specifico con quelle 
linguistiche e informatiche per operare nel 
sistema informativo dell’azienda e 
contribuire sia all’innovazione sia al 
miglioramento organizzativo e tecnologico 
dell’impresa turistica inserita nel contesto 
internazionale 

 SERVIZI COMMERCIALI 

Il corso è di durata quinquennale —  
Il diplomato ha competenze professionali 
che gli consentono di supportare 
operativamente le aziende del settore sia 
nella gestione dei processi amministrativi e 
commerciali sia nell’attività di promozione 
delle vendite. In tali competenze rientrano 
anche quelle riguardanti la promozione 
dell’immagine aziendale attraverso l’utilizzo 
delle diverse tipologie di strumenti di 
comunicazione, compresi quelli pubblicitari.    
Si orienta nell’ambito socio-economico del 
proprio territorio e nella rete di 
interconnessioni che collega fenomeni e 
soggetti della propria regione con contesti 
nazionali ed internazionali. 

ISTRUZIONE PROFESSIONALE                         
SETTORE SERVIZI                                   

Indirizzo “SERVIZI COMMERCIALI”  

  I PRIMI DUE ANNI DI CORSO SONO RIFE-
RITI AL NUOVO ORDIMENTO  

 
Il monte ore settimanale per ciascun anno 
è di 32 ore 

 
Il monte ore settimanale per ciascun 
anno è di 32 ore 
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